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DEVOLUCIONES DEFECTUOSOS RICOH 
 

Cliente:  

Tipo de máquina:  Nº de Serie máquina:  

Nº de serie / Lote de la pieza defectuosa: 

Fecha de instalación:  Fecha del cambio: 

Nº de páginas impresas:  

Descripción detallada del problema: 

 
 
Importante: 
.- No se admitirán devoluciones hasta no tener disponibles todos los datos requeridos. 
.- El material debe llegar con el embalaje original, en caso contrario, la devolución no podrá ser 
aceptada. 
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